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Was fallt lhnen zum Thema "LERNEN" ein?
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Projektauftrag

= Ausgangslage — was fehlt?

= Praxiswissen in der Okologie (aktuelle
Anforderungen), Arbeitsschutz, Gefahren,
Hilfsmittel und Maschinen

= |eicht verstandliche Unterlagen (fur
Schulungen und Selbststudium)

= Ziel des Projekts

= gut verstandliche, kompakte, moderne
Lernmedien

= Zielgruppen

= Meistereileiter, Einsatzleiter und
Strallenwarter




Projektablauf

2022 2023
Ql 2022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2022 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023

Formative/
summative
Evaluation

Entwicklung

: ) Produktion der Probedurch Anpassungen/ Abschluss-
didaktische

Lernziele

festlegen Lernmedien -laufe Optimierungen bericht
Formate

& O o &

Messzeitpunkt 1 Messzeitpunkt 2 Messzeitpunkt 3 Messzeitpunkt 4
Erhebung Experten- Evaluation Abschluss-
Bildungsbedarfe screening Probedurchlauf evaluation
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Drei Untersuchungsformen

Dokumenten-
analyse

Quantitative
Befragung




Unsere 3 Zielgruppen

Berufszugehorigkeit
6; 2%
= Meistereileiter
= Streckenwarte und Kolonnenfihrer

= Strallenwarter

40; 13%

Weniger als 1 Jahr  m 1-5 Jahre
m 6-10 Jahre m 11-20 Jahre

m 21 Jahre oder langer




Technische Ausstattung

Wie wirden Sie die technische Ausstattung und Unterstitzungsmaoglichkeiten zum digitalen
Lernen am Arbeitsplatz (Meisterei/Fahrzeug/unterwegs) bewerten?

Technische Ausstattung zum

digitalen Lernen im Allgemeinen - 02 27’6
Smartphone _ 30,5 7,2
Tablet  |NEHI 17,2
Laptop/PC [ 39,3 23,1
IT-Support und Betreuung - 33,4 29,9
WLAN / Internetverbindung _ 21,4 21,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Gute Qualitat Eher gute Qualitat M Eher schlechte Qualitat ~ m Schlechte Qualitat ~ ® Nicht vorhanden



Herausforderungen und Winsche

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

Welche individuellen Herausforderungen sehen Sie an lhrem Arbeitsumfeld zum Thema

"Lernen"? Wiinsche (Freifeld)

113

18

B Keine Zeit wahrend der Arbeit

B Fehlende technische Ausstattung

186
130 _
39 -

Lernzeit wird nicht als Arbeitszeit angerechnet

Mehr (berufsspezifische,
regelmafige und flexible
Angebote (80)

Bessere (technische) Ausstattung,
insb. WLAN/Smartphone mit
Internetzugang (62)

Mehr (offizielle Lern-)Zeit (36)
Mehr Online Angebote (9)

16

M Fehlende Angebote / Kenntnisse Uber Angebote

m Keine Motivation

B Sonstige

Fehlende Sprachkenntnisse



Gemeinsambkeiten aller drei Zielgruppen:

= Ausstattung in den StralRenmeistereien ist sehr
unterschiedlich, digitale Infrastruktur gewlnscht

= Wenig Zeit

= Lernen findet momentan hauptsachlich in Prasenz
statt

= Sind Lernen aufgeschlossen, sehen darin Chance fir
sich

= Lernen gerne mit Videos
= Brauchen Orientierung

= Wahlen sich Angebote gern und meist selbst aus




Dokumentenanalyse

= Grol3teil: Powerpoint-Prasentationen (Prasenzlernen
mit Trainer)

= Kein Selbstlernmaterial, daher: Hilfestellungen wie
Lernziele fehlen

= Teilweise reine Rechtstexte

= keine Fallbeispiele und Bilder
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Herausforderungen

7)

DEMOGRAFIE
FLUKTUATION
ARBEITSKRAFTEMANGEL
|

WISSENSGESELLSCHAFT

VERANDERTE MITARBEITENDE
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Ausgewahlte Formate

Meistereileiter

Mitarbeitermotivation

Streckenwarter &
Kolonnenfiihrer

Gefahren Streckenkontrolle

Konflikte mit Verkehrsteilnehme

{78 1 x Podcast

StraRenwarter

Umgang mit Gefahrstoffen




Ausgewahlte Formate

Meistereileiter

Mitarbeitermotivation

(78 1 x Podcast

Streckenwarter &
Kolonnenfiihrer

Gefahren Streckenkontrolle

Konflikte mit Verkehrsteilnehme

{78 1 x Podcast

StraRenwarter

Umgang mit Gefahrstoffen

Umgang mit Problempflanzen

1 x Video

=m) 1 x Micro-Learning




Podcast Interview mit Prof. Dr. Moskaliuk ,,Mitarbeitermotivation®




MicrolLearning

Home

Lektion 1 von 7

Grundlagen der Motivation

w 1. MOTIVATION: WAS IST DAS
UBERHAUPT?

= Grundlagen der Motivation

= Intrinsische vs. extrinsische
Motivation

w 2. LEISTUNGSMOTIVATION UND IHRE
BEDEUTUNG FUR DIE ARBEIT

— Was macht
Leistungsmotivation aus?

— Welche Bedeutung hat die
Leistungsmotivation fiir die
Arbeit?




Checklisten

baslz

H i Bundi It fil
Kriterien zur Erfolgsbewertung bt
motivationsfordernder MaBnahmen

Bessere Grundstimmung

Héhere Zufriedenheit und A lichenhei

Verbesserung der zwischenmenschlichen Beziehungen & Zusammenarbeit
Positivere Kommunikation

Hohere Einsatzbereitschaft

Erhéhtes persénliches Engagement

Selteneres Fehlen am Arbeitsplatz

Bessere Arbeitsergebnisse und Leistungen

Hohere Produktivitdt und weniger Fehler

Erhéhtes Interesse und Neugierde zu verschiedenen Themen

Héhere Innovativitdt und Kreativitat

OO000000000

hast o
Umgang und Schutz Bundesanstalt i /

StraBenwesen
Allgemeiner Schutz
Denken Sie an lhren Eigenschutz und tragen Sie die verordnete Schutzkleidung. Sie miissen

Sie lhre Hande, Augen, Atemwege und lhren Kérper schiitzen.

= Fiir den Handschutz eignen sich fliissigkeitsdichte Schutzhandschuh

= Eine Schutzbrille ist unerldsslich.

« Atemwege werden durch den Mundschutz bedeckt. Dabei brauchen Sie eine
Partikelfiltermaske, mit dem Abscheidegras FFP-3.

= Fir den Kérperschutz eignet sich eine Fliissigkeitsfeste Schiirze oder der Einwegoverall.

Hilfsmittel und Equipment

+  Wenn die GroRe des Kadavers es zuldsst, kdnnen Sie eine Schaufel benutzen, um das
Tier aus dem Verkehrsraum zu entfernen.

= st das Tier zu groR und oder zu schwer ist, kdnnen Sie einen LKW-Ladekran benutzen.

Wenn dieser nicht nétig ist und Muskelkraft geniigt, sollten Sie auf riickenschonendes

Arbeiten achten! Das Zerteilen oder Abtrennen von Korperteilen ist tibrigens verboten.

Bei der Aufnahme und beim Transport muss der Kontakt mit Haut, Augen und Kleidung
vermieden werden.




Video: Umgang mit Problempflanzen



Durchschnittliche Zufriedenheit der StralRenwarter

Modul Gefahrstoffe Modul Problempflanzen
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20% 139 18% 17%
Srararal B B NIRRT T B
0% — f— 0% — f—
trifft gar nicht trifft nicht zu  trifft eher § trifft eher zu trifft zu trifft vollig zu trifft gar nicht trifft nicht zu  trifft eher @ trifft eher zu trifft zu trifft vollig zu

Zu nicht zu zZu nicht zu

95% 82%



Ergebnisse der Erhebungen

= Zeitmangel = kurze Lernmedien

= Hohe Zufriedenheit mit den Lernmedien seitens der
Zielgruppe

= Lernmedien kdnnen als Selbstlernmaterial und
erganzend zum Prasenzunterricht eingesetzt werden
(Blended Learning)

= |nfrastruktur notwendig:
= Online - offline

= wie kommen die Lernenden zu den
Lernmedien?

= Wie werden durchlaufene Kurse
dokumentiert?
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Neues Normal im StralRendienst: Online und Lernen in Prasenz

= Erstellung einer Bildungsvision flir den StraBendienst vom Azubis bis Meistereileiter:in
= Bildungsbedarfe der Zielgruppen erheben
= Pflichtschulungen
= Wiederkehrende Schulungen
=  Weiterqualifizierung
= Analyse der geeigneten Formate unter Berticksichtigung der Zielgruppe
= Zentrale Bereitstellung von zeitgemalRen Schulungsmaterialien
= Zentrales Kompetenzmanagement

= Weiterentwicklung von Lerninhalten und Aufbau einer digitalen StralBenbetriebsbibliothek (Strabe-Tube)



LERNENDE GRUBE UND BIS ZUM
NACHSTEN MAL!

WWW.CLC-LEARNING.DE

JOSEF BUSCHBACHER & AMELIE FIEDLER



